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RESUMO

Introducéo: Os hospitais desempenham um papel central no contexto do Sistema
Unico de Saude (SUS), dada a sua significativa contribuicdo na prestacdo de
assisténcia médica e sua representatividade consideravel nos gastos totais em saude.
Abordar questdes relacionadas ao financiamento e a sustentabilidade econdémico-
financeira dessas instituicdes requer uma base soélida de informacdes sobre os custos
envolvidos. No entanto, a implantacdo de uma eficaz gestado de custos é reconhecida
como uma tarefa complexa. Com o intuito de enfrentar esse desafio, a Secretaria
Estadual de Saude de Minas Gerais (SES/MG), em consonancia com o Programa
Nacional de Gestdo de Custos do Ministério da Saude (PNGC), concebeu o Projeto
OtimizaSUS, vinculada a Politica de Atencdo Hospitalar do Estado de Minas Gerais
Valora Minas. Essa iniciativa proporcionou apoio técnico e financeiro a 145 hospitais
localizados em Minas Gerais, com o0 propoésito de capacita-los para a efetiva
implantacéo da gestéo de custos de acordo com as diretrizes do Ministério da Saude.
Objetivo: Analisar os desafios enfrentados e as estratégias adotadas pelo Ministério
da Saude, pela Secretaria de Saude do Estado de Minas Gerais e pelos hospitais
participantes do Projeto OtimizaSUS durante a implantacdo do sistema de gestédo de
custos hospitalares. Método: Este estudo se caracteriza como uma pesquisa
qualitativa, exploratéria e descritiva. As técnicas de investigacdo utilizadas
compreendem andlise documental aprofundada e entrevistas individuais
semiestruturadas. Os participantes da pesquisa foram a Diretoria Hospitalar da
Secretaria Estadual de Saude de Minas Gerais, a Coordenacgédo do Programa Nacional
de Gestéo de Custos do Ministério da Saude e os Diretores / Gestores de Custos dos
Hospitais da primeira onda. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 12
participantes. O método adotado foi o estudo de caso descritivo. A técnica de
amostragem utilizada na pesquisa foi a intencional por acessibilidade. Resultados: O
estudo identificou que apesar dos atores identificarem a importancia da gestdo de
custos nas unidades hospitalares a sua deficiéncia ainda é notoria, afetando a gestao
da satde publica. E de grande relevancia a gestio de custos para embasamento de
decisGes estratégicas e a otimizacdo dos recursos. A implantacdo do Projeto
OtimizaSUS unindo a gestao de custos com os dados do DRG contribuird para uma
assisténcia hospitalar de melhor qualidade. O estudo enfatiza a necessidade de
monitoramento continuo para aprimorar a gestdo de saude publica e a continuidade
do projeto. Conclusdo: A implementacdo do projeto foi um sucesso gracas ao
comprometimento de todos. Além disso, a constante conscientizagdo sobre a
relevancia do gerenciamento de custos e a rigorosa supervisdo dos processos
desempenharam papéis essenciais para o éxito do projeto. A proposta do projeto
permite acompanhar e analisar os desafios e limitacdes ao longo do processo de
gestdo, com o objetivo de construir conhecimento cientifico e pratico aplicavel a
administracdo da saude no ambito do SUS.

Palavras-chave: custos hospitalares; financiamento da salude; gestdo de custos em
saude; implantacdo da gestédo de custos hospitalares; OtimizaSUS; Valora Minas.



ABSTRACT

Introduction: Hospitals play a central role in the context of the Unified Health System
(Sistema Unico de Saude or SUS), given their significant contribution to the provision
of medical care and their considerable representation in total healthcare expenditures.
Addressing issues related to the financing and economic-financial sustainability of
these institutions requires a solid foundation of information regarding the costs
involved. However, implementing effective cost management is recognized as a
complex task. In order to tackle this challenge, the State Health Department of Minas
Gerais (SES/MG), in line with the National Cost Management Program of the Ministry
of Health (PNGC), conceived the "OtimizaSUS" Project, linked to the Valora Minas
Hospital Care Policy of the State of Minas Gerais. This initiative provided technical and
financial support to 145 hospitals located in Minas Gerais with the purpose of equipping
them for the effective implementation of cost management in accordance with the
Ministry of Health's guidelines. Objective: To analyze the challenges faced and the
strategies adopted by the Ministry of Health, the State Health Department of Minas
Gerais, and the participating hospitals of the "OtimizaSUS" Project during the
implementation of the hospital cost management system. Method: This study is
characterized as qualitative, exploratory, and descriptive research. The research
techniques used include in-depth document analysis and semi-structured individual
interviews. The research participants included the Hospital Directorate of the State
Health Department of Minas Gerais, the Coordination of the National Cost
Management Program of the Ministry of Health, and the Directors/Cost Managers of
the hospitals in the first wave. Semi-structured interviews were conducted with 12
participants. The adopted method was a descriptive case study. The sampling
technique used in the research was intentional sampling for accessibility. Results: The
study identified that despite the stakeholders recognizing the importance of cost
management in hospital units, its deficiency is still evident, affecting public health
management. Cost management is of great relevance for the basis of strategic
decisions and resource optimization. The implementation of the "OtimizaSUS" Project,
combining cost management with DRG data, will contribute to higher-quality hospital
care. The study emphasizes the need for continuous monitoring to enhance public
health management and ensure project continuity. Conclusion: The project
implementation was a success thanks to the commitment of all. Furthermore, the
ongoing awareness of the importance of cost management and rigorous process
supervision played essential roles in the project's success. The project's proposal
allows for monitoring and analyzing challenges and limitations throughout the
management process, with the aim of building scientific and practical knowledge
applicable to healthcare administration within the SUS framework.

Keywords: hospital costs; healthcare financing; healthcare cost management;
implementation of hospital cost management; OtimizaSUS; Valora Minas.
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1 INTRODUCAO

O Brasil se destacou internacionalmente ao implementar o Sistema Unico de Salde
(SUS) h& mais de 33 anos, assegurando 0 acesso universal aos servigos de saude
como um direito do cidadédo e dever do Estado, mesmo sendo um pais fora da
Organizacéao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE). A gestéo de
custos no SUS se tornou crucial para a eficiéncia na alocacdo de recursos e a
sustentabilidade do sistema, buscando uma relacdo Gtima entre custos e beneficios.
O Ministério da Saude, o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS) e o
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS) enfatizam a
importancia da apuracao de custos para o financiamento do SUS e aprimoramento da
gestao interfederativa. No entanto, as informagdes de custos ainda sdo escassas no
setor publico de saude, apesar de seu papel fundamental na tomada de decis6es
(Brasil, 2013). Em um setor onde a demanda por servigos € infinita e 0s recursos sao
limitados, as informacOes de custos desempenham um papel fundamental. No
entanto, essas informacfes ainda sdo escassas, assim como 0S proprios recursos
(Bitencourt; Aleméo, 2021).

O exercicio da gestdo de custos no SUS tornou-se imperativo em virtude da
necessidade de garantir maior eficiéncia na aplicacdo dos recursos e sustentabilidade
do sistema (Brasil, 2013). Este reconhecimento revela o quanto a gestdo de custos
estd sendo considerada estratégica para os gestores do SUS, assim como a
essencialidade da elaboracdo de ferramentas, da formacdo de pessoas e do
desenvolvimento de cultura organizacional que favorega a sua implantacdo (Brasil,
2013).

Atualmente, € essencial promover a ampliacdo das informagbes de custos
hospitalares e da gestdo de custos nas instituicbes de saude, a fim de embasar
discussdes sobre o financiamento e a gestdo da saude. E crucial compreender a
composicdo dos gastos e, a partir disso, os custos dos atendimentos no setor,
orientando as decisdes gerenciais para uma melhor utilizacdo dos recursos no

atendimento a populacéo (Gongalves et al., 2010).



A implantacdo da gestdo de custos hospitalares, conforme Brasil (2013), é uma
atividade complexa que requer alinhamentos entre diferentes setores, processos de
geracéo de dados e informacdes. Envolve uma inter-relagdo de atividades e fatores
que abrangem desde os interesses da alta gestdo até o conhecimento das equipes
taticas e operacionais, além da coleta de dados variados para criar informacdes de
qualidade. Essas informacfes sdo essenciais como ferramentas de apoio a tomada
de decisdes de nivel gerencial. Portanto, é crucial alinhar os objetivos estratégicos da
organizacgéo hospitalar com a gestéo de custos.

O Projeto OtimizaSUS foi instituido como uma ferramenta para otimizar o
desempenho do SUS, promovendo a gestdo de custos por meio da geracao,
aperfeicoamento e difusdo de informacdes relevantes. No entanto, a implantacao da
gestdo de custos em hospitais € complexa, apesar dos incentivos financeiros e de

capacitacao.

Esta pesquisa se concentrou em identificar os desafios e estratégias para a efetivacédo
do Projeto OtimizaSUS, visando construir conhecimento que possa beneficiar outros
hospitais do SUS na implantacdo da gestdo de custos hospitalares. A pesquisa
buscou responder a pergunta: Quais foram os desafios enfrentados e as estratégias
implementadas pelo Ministério da Saude (MS), pela Secretaria de Estado de Saude
do Estado de Minas Gerais (SES/MG) e pelos hospitais vinculados ao Projeto

OtimizaSUS para a implantacao do sistema de gestao de custos hospitalares?
1.1 Objetivo geral
Analisar o processo de implantacdo do sistema de gestdo de custos hospitalares

vinculados ao Projeto OtimizaSUS, na visdo do MS, da Diretoria Hospitalar da

SES/MG e dos hospitais vinculados.



1.1.1 Objetivos especificos

Analisar quais sao os objetivos e beneficios esperados, as estratégias definidas e
os desafios enfrentados pela Diretoria Hospitalar da SES/MG e pela Coordenacéo
do PNGC do MS com a implantac&o do sistema de gestao de custos hospitalares;
analisar os desafios enfrentados com a implantacdo do sistema de gestdo de
custos hospitalares na visdo dos Diretores e dos Gestores de Custos dos

Hospitais da primeira onda, bem como os beneficios esperados e as estratégias
implementadas.



2 METODOLOGIA DA PESQUISA

O estudo adotou uma abordagem qualitativa de pesquisa devido a énfase dada a
experiéncia pessoal, com o objetivo de aprimorar teorias e experimentos. Quanto ao
fim a pesquisa foi do tipo estudo de caso descritivo e teve como proposta analisar os
desafios enfrentados e as estratégias implementadas pelo MS, pela SES/MG e pelos
hospitais vinculados ao Projeto OtimizaSUS, para a implantacéo do sistema de gestao
de custos hospitalares. As unidades de analise foram o Ministério da Saude, a
Secretaria Estadual de Saude de Minas Gerais e alguns dos hospitais envolvidos na

conducao do processo de acompanhamento do Projeto OtimizaSUS.

A técnica de amostragem utilizada na pesquisa foi a intencional por acessibilidade. A
pesquisa envolveu uma amostra de 48 hospitais que compdem a populacédo total,
representando em média 60% da producéo de internacdes do SUS em Minas Gerais,
de acordo com a primeira fase do Projeto OtimizaSUS. Nao incluimos hospitais das

fases posteriores devido ao cronograma que excederia 0 prazo desta pesquisa.

A selecao dos hospitais pesquisados baseou-se em critérios como acessibilidade aos
diretores, porte do hospital (quantidade de leitos) e a fase em que estdo no projeto.
Convidamos sete hospitais da primeira fase do OtimizaSUS para participar da
pesquisa. Realizamos um total de nove entrevistas, pois, em dois hospitais,
entrevistamos tanto o Diretor quanto o Gestor de Custos. Além disso, conduzimos
uma entrevista com o técnico do Ministério da Saude responsavel pela implementacéo
do Gestdo de Custos em Minas Gerais e duas entrevistas com a Diretoria da
Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais, uma com a diretora responsavel pela

idealizacdo do projeto e outra com a diretora atual.

Foram realizadas 12 entrevistas semiestruturadas com 0s sujeitos selecionados
sendo elas 4 presencias e 8 online, escolha feita considerando a disponibilidade do
participante da pesquisa. As entrevistas foram gravadas por meio digital e

posteriormente foram transcritas na integra para analise dos dados.

A outra técnica utilizada na presente pesquisa foi a analise documental aprofundada

afim de identificar como foram elaborados as informacdes e os processos. Foram
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levantados normativas, decretos, manuais que compdem o PNGC/MS e a Politica de
Atencdo Hospitalar do Estado de Minas Gerais Valora Minas, incluindo o Projeto
OtimizaSUS.

Todos os dados coletados foram submetidos a analise de conteudo do tipo categorial
tematica. As seguintes categorias tematicas foram definidas a priori, a partir do roteiro

da entrevista semiestruturada:

e oObjetivos com o projeto;
e beneficios esperados com o projeto;
e estratégias utilizadas para a implantacao da gestao de custos;

e desafios enfrentados para a implantacdo da gestao de custos.

As entrevistas aconteceram de forma presencial e online entre os dias 12/04/2023 e
27/06/2023 e duraram em torno de 45 minutos. Foram gravadas por meio de gravador
digital e pelo Microssoft Teams e, posteriormente, foram transcritas para analise dos
dados. As principais dificuldades enfrentadas foram a indisponibilidade dos
entrevistados para a realizacdo da pesquisa, 0 receio de sofrerem retaliagbes em
fungéo de sua opinido.
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3 RESULTADOS

Neste capitulo, apresentam-se, de forma sintética, os resultados alcancados com
base nas categorias teméticas que emergiram da analise de conteudo, 0s quais estéo

alinhados com os objetivos e o0 pressuposto da pesquisa.

3.1 Objetivos e beneficios esperados pela SES/MG e pelo MS com aimplantagcao

do projeto

Segundo os entrevistados, a SES/MG e o MS esperam com a implantacéo do projeto

0s seguintes beneficios:

e compreensao da importancia de cada hospital na rede de saude;

¢ identificacdo das necessidades de cada territorio;

e integracdo dos diferentes programas de alocacdo de recursos permitindo o
rastreamento e monitoramento eficaz dos recursos estaduais repassados para
cada hospital;

e aprimoramento da alocacao de recursos na area de salde em Minas Gerais;

e integracdo das informacdes de custos com o sistema Diagnosis Related Groups
(DRG) para uma andlise abrangente dos hospitais, visando o aprimoramento da
gestdo publica reduzindo o desperdicio de recursos;

e garantia de financiamento adequado, mas também compreensao em detalhes os
recursos utilizados pelos pacientes, indo além dos custos essenciais;

¢ reducdo do desperdicio de recursos ha saude, otimizando aspectos financeiros e
a efichcia na utilizacdo de leitos, profissionais, insumos e infraestruturas
disponiveis;

e melhoria na eficiéncia dos servicos de saude com 0S recursos existentes,
buscando otimizar os servigcos oferecidos e adotar as melhores praticas de
mercado;

e aplicacéo de critérios de desempenho na distribuicdo de recursos, incentivando
as instituicbes a adotarem as melhores praticas do mercado, com o intuito de
promover melhorias continuas e estabelecer padroes de exceléncia benéficos

para todos os envolvidos;
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impacto nas diretrizes e no financiamento de redes de saude especificas,
possibilitando revisbes nesses aspectos. Se um hospital apresentar custos mais
elevados em comparacéo a instituicdes similares com desempenho inferior, 0s
dados coletados podem servir como base para discussdes que contribuam para a
gestao hospitalar e redes de assisténcia;

profissionalizacdo e o aprimoramento da gestdo hospitalar, permitindo uma
compreensao clara dos custos dos procedimentos e garantindo repasses

adequados para as instituicbes de saude.

3.2 Estratégias definidas pela SES/MG para a implantacdo do sistema de gestéo

de custos hospitalares

A implantacdo do Projeto OtimizaSUS pela SES/MG envolveu estratégias bem

definidas para superar desafios e aprimorar a gestdo de custos na area de saude. As

principais estratégias adotadas foram as seguintes:

1)

2)

3)

implementacdo em ondas (fases): o projeto foi implantado em etapas,
comecando com um numero reduzido de hospitais, priorizando aqueles de
natureza estadual e macrorregional com maior relevancia e experiéncia em
gestdo. Essa abordagem permitiu uma aprendizagem gradual da equipe envolvida
na implantacéo;

implantacéao dos dois eixos de dados: o projeto incorporou dois eixos de dados
essenciais, a gestdo de custos e a metodologia DRG. O primeiro fornece
informacdes detalhadas sobre os custos hospitalares por produ¢do, enquanto o
segundo pondera esses custos com base no perfil dos pacientes atendidos. Essa
abordagem possibilitou uma anéalise mais abrangente dos hospitais, visando ndo
apenas o financiamento adequado, mas também aprimorar a gestdo publica e
garantir transparéncia nos 6rgaos de controle;

apoio a adesao ao PNGC: o projeto enfatizou o apoio a adesédo ao PNGC por
meio da implantacdo do Sistema ApuraSUS. Esse programa busca padronizar a
avaliacdo minuciosa dos custos associados aos servi¢os oferecidos nas unidades
hospitalares, promovendo a uniformizagdo na gestdo de custos e permitindo a

comparabilidade dos resultados entre diferentes instituicdes de saude;
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4) colaboracdo com o MS: a implantacdo do PNGC contou com uma estreita
colaboracéo entre os hospitais participantes, a Secretaria de Saude e o Ministério
da Saude. O Ministério da Saude desempenhou um papel fundamental,
disponibilizando recursos, oferecendo cursos de capacitacdo sobre a metodologia
e 0 uso do sistema, além de fornecer suporte técnico continuo. Essas medidas
foram cruciais para superar os desafios e garantir o sucesso da implantacdo da

gestao de custos nas unidades de saude.

Em resumo, a implantacdo do Programa de Gestdo de Custos na Saude de Minas
Gerais foi conduzida por estratégias cuidadosamente planejadas, incluindo uma
abordagem gradual, colaboracdo com o Ministério da Saude, formacgédo de uma equipe
dedicada e foco na correcdo e aprimoramento continuo dos processos. Essas
medidas foram essenciais para enfrentar os desafios e assegurar 0 sucesso e a

eficacia do programa no longo prazo.

3.3 Desafios enfrentados pela SES/MG e pelo MS para aimplantacéo do projeto

A SES/MG enfrentou desafios complexos em varias frentes para a concretizacdo da

implantacdo da gestédo de custos no sistema de saude, sendo eles:

e convencimento da equipe técnica e do Secretario de Saude sobre sua
importancia;

e convencimento do COSEMS;

e convencimento dos hospitais para adesao ao projeto;

e convencimento dos hospitais a aderirem ao sistema ApuraSUS tornando-o um
requisito para receber recursos;

¢ diversidade de hospitais participantes com diferentes niveis de conhecimento e
acesso a dados;

e adaptacdo dos hospitais ao novo sistema para apuragéo de custos;

e padronizacao da gestao de custos;

e implantar/aprimorar os controles essenciais para a implantacdo da Gestao de
custos;

e disponibilidade e o acesso as informacdes para a gestao de custos;
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sensibilizacdo dos responsaveis por essas informacdes para compartilha-las de
forma colaborativa;

hospitais atenderem tanto ao SUS quanto ao setor privado;

falta de méo de obra e de uma equipe técnica qualificada;

a rotatividade de profissionais resultando na perda de conhecimento;

limitacBes do sistema ApuraSUS e seu aprimoramento;

monitoramento continuo do projeto a fim de garantir a sua sustentabilidade e

aprimoramento continuo.

3.4 Beneficios esperados pelos gestores hospitalares vinculados ao Projeto

OtimizaSUS com a implantagcdo do projeto

Os hospitais entrevistados reconhecendo a relevancia da Politica de Atencéo

Hospitalar do Estado de Minas Gerais — Valora Minas — aderiram a iniciativa, sem

hesitacéo, pois entenderam que o projeto se apresenta como uma demanda essencial

para a otimizacdo dos recursos na saude publica brasileira e um passo significativo

para a melhoria do funcionamento do SUS, visando a eficiéncia e a transparéncia na

administracdo dos recursos publicos destinados a saude. Do ponto de vista dessas

instituicdes, os beneficios esperados com o projeto sao:

a promocédo e incentivo para a implantacdo eficiente da politica de gestdo de
custos nas instituicdes hospitalares;

possibilidade de uma melhor compreensdo dos custos efetivos envolvidos na
prestacao dos servicos;

estimulo da discussao interna sobre a importancia da gestdo de custos, com o
objetivo de obter informacdes estratégicas e consistentes visando o embasamento
de decisOes estratégicas;

aprimoramento e intensificagdo do monitoramento dos custos;

contribuicdo para a definicho de uma remuneragdo mais equitativa, ja que a
SES/MG tera dados de custos para fundamentar essas melhorias, estimulando a
oferta de servigos de alta qualidade no contexto do SUS;

promocdo da profissionalizagdo interna dos hospitais possibilitando uma

administracdo mais efetiva e estratégica reduzindo desperdicios financeiros;
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e aprimoramento da gestdo de custos na esfera publica de saude, gerando maior
eficiéncia administrativa e melhor utilizagéo do recurso;

e possibilitar a tomada de decisdo embasada em estudos de viabilidade econémica.

e correlacdo dos custos com os dados do DRG, possibilitando a comparacéo de
custos e desempenho entre diferentes instituicbes, uma vez que esta sendo
aplicado um parametro comum para a avaliacdo, permitindo identificar as
melhores praticas e estratégias, bem como compreender as discrepancias de
desempenho e custos entre hospitais de caracteristicas semelhantes;

e desenvolvimento de estratégias com base nas melhores préaticas adotadas por
hospitais de menor custo e maior eficicia, contribuindo para o aprimoramento do

atendimento e da eficiéncia.

Apesar dos obstaculos iniciais, o Projeto OtimizaSUS é visto como promissor para a
gestdo hospitalar. O acompanhamento realizado pela Secretaria de Saude e pelo
Ministério da Saude é apontado como eficaz para garantir a precisdo dos dados,
embora a analise especifica dos dados no Sistema ApuraSUS seja ausente até o
momento. Espera-se que a SES/MG venha a demandar uma analise mais

aprofundada dos custos de cada unidade hospitalar em um futuro préximo.

3.5 Estratégias definidas pelos gestores hospitalares vinculados ao Projeto

OtimizaSUS para a implantacao da gestao de custos

Com o objetivo de atender as exigéncias do Projeto e superar a complexidade da
implantacdo de custos e coleta de dados, varias estratégias foram adotadas pelos

hospitais entrevistados, sendo elas:

e a capacitacado dos colaboradores e contratagédo/realocacdo de novos membros
dedicados exclusivamente ao projeto;

e comunicagéao intensiva e uma cultura de envolvimento de todos os colaboradores
na gestéo de custos;

e otimizacéo do processo para a imputacdo de dados no sistema ApuraSUS;

e interacdes frequentes com a Secretaria de Saude e o MS para discernimento

sobre as premissas do projeto;
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e adaptacdo dos centros de custos e critérios de rateio visando o atendimento da
metodologia de custeio por absorgéo;
e revisdo das praticas e estruturas de custos da instituicdo visando a padronizacao

das informagdes de custos.

3.6 Desafios enfrentados pelos gestores hospitais vinculados ao Projeto

OtimizaSUS para a implantacao da gestao de custos

Os principais desafios enfrentados pelos gestores dos hospitais participantes do

projeto foram:

e adaptacdo e simplificacdo dos centros de custos ja utilizados e a devida
compreensao dos critérios de rateio exigidos pela metodologia de custos por
absorcao;

e imposicao pela SES/MG da utilizacdo do Sistema ApuraSUS em detrimento de
sistemas de mercado ja implementados e mais funcionais;

e aumento substancial da carga de trabalho para as instituicdes jé proficientes em
gerenciamento de custos e também para as instituicbes desprovidas dessa

cultura.
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4 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Este estudo analisou os desafios e estratégias relacionados a implantacdo do sistema
de gestéo de custos hospitalares no contexto do Projeto OtimizaSUS, envolvendo o
Ministério da Saude, a Secretaria Estadual de Saude de Minas Gerais e 0s hospitais
da primeira onda. Ficou claro que a Politica de Atencédo Hospitalar Valora Minas foi
desenvolvida em resposta a evolucao das necessidades hospitalares, priorizando a
qualidade da assisténcia e a eficiéncia dos processos no sistema de saude. Dada a
importancia dos gastos com assisténcia hospitalar, compreender 0s custos

associados a esses servicos € crucial.

No entanto, a gestdo de custos em hospitais brasileiros tem sido deficiente, o que
dificulta a formulacéo de politicas eficazes e a avaliacdo da sustentabilidade financeira
do sistema de saude. Portanto, é essencial investir na capacidade de mensurar e

compreender 0s custos da assisténcia a saude.

O Projeto OtimizaSUS, com a implantacdo da gestdo de custos e o0 uso da
metodologia DRG, busca superar essas lacunas de informac6es, melhorar a
administracdo hospitalar e promover a distribuicdo equitativa de recursos. Os gestores
hospitalares reconhecem a importancia dessa iniciativa para elevar a qualidade dos

Servigos e promover uma remuneracao mais equitativa.

A implantacdo do projeto ocorreu em fases, comecando com hospitais mais
experientes em gestdo de custos, e envolveu colaboragdo interinstitucional,
treinamento dedicado e busca continua pela melhoria. Apesar dos desafios, a
implantacdo na primeira onda foi bem-sucedida, com comprometimento notavel.

No entanto, é importante considerar que este estudo se concentrou apenas nos
hospitais da primeira onda, que tém um perfil distinto em comparagédo com as demais
ondas. Futuras pesquisas devem aprofundar a andlise, considerando as

particularidades de cada onda.

As informacdes compartilhadas neste estudo refletem a perspectiva atual dos

entrevistados e estdo sujeitas a mudancas futuras. Espera-se que este estudo
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contribua para a melhoria continua da Politica de Atencdo Hospitalar Valora Minas e

para uma gestdo mais eficaz da saude publica em Minas Gerais.
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